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第３４回 ワン・ワールド・フェスティバル ボランティアの募集について 

 「ワン・ワールド・フェスティバル」（以下「OWF」という）は、外国からのお客様が多く訪れる大阪の名所「梅田スカイビ

ル」にて、1993年から毎年開催している国際協力・交流のお祭りで、今年度で34回目を迎える歴史のあるイベントです。

国際交流イベントとしては、西日本で最大規模を誇り、NPO/NGO、政府機関、国際機関、教育機関、自治体、企業お

よびボランティアの方々のご協力のもと、これまで国際協力の大切さを多くの来場者の皆さんに伝えてきました。世界

では、さまざまな紛争や戦争、気候変動での災害、飢餓などによって、今この瞬間にも多くの尊い「いのち」が失われ

ている現状があり、今回も『いまこそ想う みんなのいのち』というキャッチフレーズを掲げ、現在失われている「いのち」

の重さをもっと深く伝え、人々の新しい行動につなげていきたいと考えています。また、2030年に目標達成の期限が迫

っている「持続可能な開発目標（SDGs）」は OWFの主要テーマで、「誰も取り残さない」をスローガンに掲げて活動して

います。このため、OWFでのボランティアに参加することはSDGsの達成に直接貢献することにつながっています。第

34回OWFは下記の日程で開催されます。OWFで運営サポートや参加者対応など、ボランティアとしてご協力いただけ

る方を募集しています。多くの来場者と関わりながら、貴重な社会貢献をしてみませんか。皆様のご応募をお待ちして

います！ 

 

 

 

 

 

 

【開催期間】  ２０２７年２月６日（土）10:00～17:00、７日（日）10:00～16:30 
 

【開催場所】 梅田スカイビル・ステラホール会場(大阪市北区大淀中 1-1-30 タワーウエスト 3 階） 

梅田スカイビル・タワーウエスト 22 階会議室会場（大阪市北区大淀中 1-1-30 タワーウエスト 22 階） 

梅田スカイビル・ワンダースクエア（大阪市北区大淀中 1-1-88） 

 

JR 大阪駅から 560ｍ（徒歩 7 分） / 阪急大阪梅田駅、Ｏｓａｋａ Ｍｅｔｒｏ駅から 720ｍ（徒歩 9 分）        
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【募集要項】 
 

１．募集期間                                                 

２０２６年１０月１日（火）  ～  ２０２６年１２月２２日 (火) 

 

２．募集人員                                           

約１００名 

    ・2月6日(土)および7日(日)  

    終日参加 8：30 ～ 17：00  昼食・休憩 60分 

    ※今回は、午前のみ参加、午後のみ参加の募集は行っておりません。 

    ※土曜日のみ参加、日曜日のみ参加、両日参加をお選び頂けます。 

 

３．募集要件                                                    

 ・高校生または16歳以上の方、保護者同伴の中学生  ※１ 

・事前説明会に参加できる方（参加必須） ※２ 

・開催趣旨に賛同くださる方  ※３ 
※１ 未成年の方は、保護者の同意書が必要。16歳未満の方は保護者の同伴必須。 

※２ 事前説明会は１月開催の予定です。必ずご参加ください。日時は、決定次第ご連絡致します。

連絡なしで不参加の場合は、応募をキャンセルされたものとみなします。 

          ※３ 活動誓約書を提出していただきます。 

 

４．お申し込み方法                                                                                               

以下のいずれかの方法でお申し込みください 

① HP または右の QR コードから応募フォームに必要事項を直接入力、送信 

② HP より応募フォームをダウンロードいただき、必要事項をご記入のうえ、 

メールにて送信 

E-mail: onefes.volunteer@onefes.net 

 

５．活動誓約書の提出方法 

HP よりフォームをダウンロード頂き、必要事項をご記入の上、ボランティア説明会当日に提出をお

願いします。ボランティア説明会当日に提出できなかった場合は、ワン・ワールド・フェスティバル当

日までにメールに添付して事務局へご提出頂くか、ワン・ワールド・フェスティバル当日にご持参く

ださい。 

※未成年の方は、活動誓約書の中に保護者の署名が必要です。 

※ボランティア証明書の発行を希望しても、活動誓約書の提出が確認できない場合は、当日ご参

加頂いてもボランティア証明書を発行できません。 

  事務局 E-mail: onefes.volunteer@onefes.net 

 

【応募にあたっての留意点】                                           

・個人情報の取扱い・管理 

説明会やスケジュール調整等の連絡などとボランティア保険加入手続きのみに使用します。 

・肖像権について 

肖像権については、事前に活動誓約書にてご承諾をいただきます。 

（活動中の様子をウェブサイトやテレビ、資料、プレスリリース等で使用させていただく場合があります。 
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・参加者の費用負担 

会場までの交通費等は自己負担、ボランティアへの参加費は不要です。 

・昼食について 

ボランティアの皆様には「みんなのキッチン」で使える補助券（フードエリアの一部のメニューが500円で食べ

られる）を配布します。昼食は「みんなのキッチン」や地下１階の「滝見小路」を利用されることをお勧めします。

「みんなのキッチン」以外の昼食を持参された方は、４階会議室（ボランティア控室）をご利用ください。 

・賠償保険及びボランティア保険 

開催当日の損害保険及びボランティア保険を実行委員会で付保致します。 

・チャイルド・セーフガーディング 

P.5～6に記載のポリシーおよび行動指針に沿って行動していただきます。 

・応募の取り消し 

2026年12月22日（火）までに メールまたはTELでご連絡ください。 

・キャンセルについて 

応募締め切り後から開催日前日までにメール又はTELでご連絡ください。 

※当日のキャンセルはTELにて06-6777-1039へ連絡をお願いします。 

当日会場にいるスタッフのスマホに転送されます。メール連絡はやむを得ない場合のみでお願いします。 

 

【当日の主な仕事内容】 

各担当部署における、主な仕事の内容を一部紹介します。 

 

担 当 部 署 内       容 

インフォメーション パンフレット・スタンプラリーカード・来場者アンケートの配布、案内、 

外国人や障害のある方のサポート 

個人サポーター受付 個人サポーターの説明および申し込みの受付 

出展ブース 出展ブースの準備確認、ホール内の管理、ホール内での対応 

体験コーナー 会場セッティング、体験プログラムの実施 

民族衣装 民族衣装体験のサポート、民族衣装パレードに参加 

屋内ステージ運営・進行 会場設営（ステージセッティング）、観覧者の整備・誘導 

３階ロビー管理 ロビーの安全管理、ブースへの案内・誘導、フォトスポット対応、出展ブース

（特別販売ブース、外務省 NGO 相談員ブース、在住外国人防災コーナー）

準備の確認、来場者や相談者の誘導 

ボッチャ コートの設営、参加者の対応、安全管理 

スタンプラリー スタンプコーナーで来場者対応、景品陳列、景品の配布 

22 階セミナー会場 会場設営、来場者の誘導、催し案内 

ワンダースクエア統括 全体の安全管理、掲示物など案内、歩行者の誘導、落とし物対応 

屋外ステージ 会場設営、出演者の管理・誘導、観覧者の案内・誘導 

避難テント出展管理 会場準備の確認、テント管理、来場者誘導 
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みんなのキッチン ゴミステーションの確認、飲食スペースの衛生管理・来場者案内 

会場・周辺誘導案内 駅からの来場者誘導、ワンダースクエアの整理誘導、チラシ配布 

ピニャータ割り 材料点検、ピニャータお菓子詰め、実施準備と案内 

広報、記録 写真撮影 

 

   ※全ての部署で会場の美化活動にご協力ださい。 

   ※ボランティアの方には当日はビブズを着用していただきます。屋外担当の方には、ブルゾンも配布します。 

 

 

【OWF ボランティア 当日の流れ】 

 

2月6日（土） 

2月7日（日） 
終日ボランティア 

8：20～8：30 

 

集合 ※ 

▶梅田スカイビルタワーウエスト1階 

8：30～8：45 全体朝礼 

8：45～9：50 朝礼後、各担当エリアへ移動→各会場準備開始 

9：50～ 会場オープン 

10：00～ 

 

活動開始 

※昼食・休憩は60分  

各担当エリアリーダーに確認して下さい。 

16:30 2月7日（日）閉会 

各担当エリアで片付け 

17:00 

 

2月6日（土）閉会 

各担当エリアで片付け 

 

活動終了 

 ※ボランティア終了後、ステラホール3階インフォメーションで 

【ビブス・ブルゾン・名札】を返却、アンケート記入 

  ※集合時間に間に合わない場合は、06-6777-1039 までにご連絡下さい。 

 

 

◆交流会のご案内 

２月６日（土）の 17:00 より、ボランティアや出展者が無料で参加できる交流会を開催します。 

ささやかなお茶菓子を用意しています。参加をご希望の方は、当日４階にお集まりください。 
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【OWF チャイルド・セーフガーディングポリシー】 

 

私たち「OWF 実行委員会」は、こどもたちが組織の活動や関わりの中で、あらゆる危害や危険から守られるように、行

動指針と行動規範を定め、当委員会が主催する OWF 事業において、国連子どもの権利条約に基づいたチャイルド・セ

ーフガーディングを組織全体で取り組んでまいります。 

 

１．はじめに 

私たちおとなには、すべてのこどもが安心して安全に過ごし、尊厳をもって自分の権利を行使しながら、自分らしい力

を発揮し、社会とつながっていける環境を整える責任があります。しかしながら、こどもの安全安心が脅かされ、おとな

たちの地位や利権、商売や関係性を利用した虐待や搾取など、こどもの権利が侵害される事案も多く存在していま

す。 

私たち OWF 実行委員会では、国連子どもの権利条約の理念に基づき、こどもの最善の利益を最優先に考えます。こ

どもにいかなる不利益も生じることがないように、組織が責任をもって取り組み、対応することが必要と考え、チャイル

ド・セーフガーディングを組織全体で推進してまいります。 

 

２．チャイルド・セーフガーディングと子どもの人権（権利） 

『国連子どもの権利条約』では、こどもは「ひとりの人間として人権（権利）をもっている権利の主体」という考えのもと、

おとなと同様に一人の人間として持つ様々な権利を認めると同時に、成長の過程にあって保護や配慮が必要なこども

ならではの権利も定められています。チャイルド・セーフガーディングに取り組むことで、子どもの権利条約が掲げる 

①差別禁止、②こどもにとって最善の利益、③生命・生存・発達の権利、④こどもの意見の尊重、この 4 つの原則が保

障される事業運営を行います。 

 

３．OWF 実行委員会が取り組むセーフガーディングポリシー 

 すべてのこどもは、等しく守られる権利を持っています。そして、すべての人には、その権利を保障する責任があります。

OWF 実行委員会はこの考えに基づき、すべてのこどもを危害から守る義務を負っていると認識しています。また、OWF

事業の運営に参加するすべての人は、こどもの権利を保障できるよう支援する責任があると考えています。チャイル

ド・セーフガーディングにおいて最も優先されるべきは、こどもの「最善の利益」であることを、私たちは何よりも大切に

しています。 

 

４．OWF 実行委員会の取り組み及び適用範囲、適用期間 

OWF 実行委員会は、OWF の事業活動の企画から実施運営までの期間について、こどもにいかなる形の不利益も生じ

ることがないように、常にこどもの最善の利益を優先し、こどもに対する暴力や搾取、虐待、プライバシーの侵害などか

らこどもを守るために、実行委員、運営委員、ボランティア、事務局関係者及び OWF 事業の運営に参加するすべての

人にチャイルド・セーフガーディングの行動規範の遵守と履行を求めます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【適用期間】 

① 実行委員会、運営委員会、事務局 

第34回OWF実行委員会の準備期間2026年4月1日から2027年3月31日最終の実行委員会開催時まで。 

② 第 34 回 OWF のプログラムに参加する関係団体や個人および当日ボランティア 

開催日の2月6日及び7日の2日間。 

 

なお、開催日以後に、報告・相談が発生した場合は、引き続き実行委員会で対応するものとします。 



 - 6 - 

 

５．行動規範 

ワン・ワールド・フェスティバルの実行委員、運営委員、ボランティア、事務局関係者及び OWF 事業の企画運営に参加す

るすべての関係者（18 歳以上のおとな）は、以下の行為を行いません。 

 

A．年齢、ジェンダー・性的指向、出身地や国及び地域、家庭環境、障害などを理由に差別をすること 

B．勝手に体に触れる、頭をなでる、抱きしめる、またはそのような行為をすること 

C．体や頭をたたく、強く押す、こどもが怖がるような身振りも含め、身体的な体罰や暴力をふるうこと 

D．辱めたり、自尊心を傷つけたり、心理的な暴力をふるうこと、あらゆる方法でこどもを心理的に傷つけること 

E．性的な言葉を使うこと、性的なことを連想する身振り・しぐさの行動をとること 

F．個人的に連絡を取る、あるいは取ろうとすること、連絡先や SNS のアカウントを聞いたり、交換しようとすること 

G．本人と保護者の許可なく、写真や動画を撮影すること、それをほかの人と共有し SNS などに掲載すること 

H．性的・肉体的関係をもつこと、もとうとすること、あるいは、そうした意図をもって近づこうとすること 

I．不適切な性的・暴力的な画像や動画に誘うこと、あるいは視聴を勧めること 

J．参加しているこどもの危険な行動、乱暴なふるまい、不適切な言動を看過すること 

K．参加しているおとなが、こどもに対して、上記行動規範に反する行為があった場合に看過すること 

L．上記行動規範に反しているとの疑念をもたれるような状況に自分自身を置くこと 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

 

【お申込・お問い合わせ】 

ワン・ワールド・フェスティバル実行委員会 事務局 

特定非営利活動法人 関西国際交流団体協議会 

〒546-0002 大阪市東住吉区杭全 1 丁目 15 番 18 号 大西ビル３F 

TEL：06-6777-1039  FAX：06-6777-2050  E-mail:onefes.contact-post@onefes.net 

https://onefes.net/ 

【通常期間の対応】 

チャイルド・セーフガーディング 報告相談窓口 

                どなたでもお気軽にご相談ください。 

 

（対応期間2026年4月1日～2027年3月31日） 

☎06-6777-1039 E-mail：onefes.contact-post@onefes.net 

（セーフガーディング担当者を呼び出してください） 

受付時間 ：月曜日～金曜日 10:00～17:00 

※開催当日の窓口は本部となります。 

 


